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Présentation générale de I'enquéte TIC

L'enquéte sur les technologies de l'information et de la communication (TIC) s'inscrit dans le dispositif
d'enquétes ménages annuelles sur les TIC, inauguré par I'enquéte TIC 2007 et encadré par un réglement
européen. Son obijectif est de collecter des informations décrivant I'équipement et les usages des ménages
dans le domaine des technologies de l'information et de la communication (informatique, internet fixe et

mobile).

L’échantillon initial de I'enquéte TIC 2016 en métropole est constitué de 35 000 ménages tirés dans la Taxe
d’Habitation. Dans les DOM, l'échantillon est constitué de 3 200 adresses (Réunion, Martinique,
Guadeloupe, Guyane) tirées dans la taxe d’habitation.



Variables de cadrage

SEXE Sexe de l'individu
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Masculin
2 Féminin
AGE Age au moment de I'enquéte
Longueur : 8 Niveau : Individu Nature : Numérique
Nombre en clair
DIPLOME Dipléme le plus élevé
Longueur : 2 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Aucun dipldme
2 CEP (certificat d'études primaires) ou diplébme étranger de méme niveau
3 Brevet des colléges, BEPC, brevet élémentaire ou dipldbme étranger de méme niveau
4 ICAP, BEP ou dipldbme de ce niveau
5 Baccalauréat général, technologique ou professionnel ou dipldme étranger de méme niveau
6 Dipldme de la santé et du travail social de niveau bac
7 Capacité en droit, DAEU, ESEU
8 Dipldme de niveau Bac + 2 (DEUG, BTS, DUT, diplémes d'infirmiére jusqu'a 2011, de kiné,
d'assistante sociale etc.)
9 Licence, licence pro, dipldme d'infirmiere depuis 2012, maitrise, master 1
10 Master, DEA, DESS, dipléme de grande école de niveau bac + 5 (ingénieur, commerce...) ou
equivalent
11 Doctorat de santé (médecine, pharmacie, dentaire)
12 Doctorat hors santé
NATIOG6 Nationalité
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Francgais(e) de naissance y compris par réintégration
2 Francgais(e) par naturalisation, mariage, déclaration ou option a sa majorité
3 Nationalité des pays de I'Union Européenne des 15
4 Nationalité des pays entrés aprés 2004 dans I'Union Européenne
5 Algérienne, marocaine ou tunisienne
6 Nationalité d'Afrique (sauf Maghreb)
7 Autre nationalité ou apatride
N Non déclaré

Construction : Agrégation des variables NATIO1N et NATIO2N




SITUA

Situation principale vis a vis du travail

Longueur : 2 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Occupe un emploi
2 En contrat d'apprentissage ou de professionnalisation
3 Etudiant(e)
4 Chémeur(euse)
5 Retraité(e)
6 Au foyer, occupé(e) a des taches d'entretien de la maison ou de garde d'enfants
7 Au foyer, en incapacité permanente de travail
8 Au service civique
9 Autre
CONTRAT Type de contrat pour les salariés
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Emploi sans limite de durée (CDI, titulaire de la fonction publique)
2 Emploi a durée déterminée (CDD, intérim, saisonnier, etc.)
N Ne sait pas
DURE_EMP Travail a temps complet ou partiel
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 A temps complet
2 A temps partiel ou incomplet (mi-temps, 90%, 80%, etc.)
CLASSIF Classification dans I'emploi
Longueur : 2 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Manoeuvre ou ouvrier specialisé
2 Ouvrier qualifié ou hautement qualifié, technicien d'atelier
3 Technicien
4 Personnel de catégorie B ou assimilé
5 Agent de maitrise, maitrise administrative ou commerciale, VRP (Non cadre)
6 Personnel de catégorie A ou assimilé
7 Ingénieur, cadre (a I'exception des directeurs généraux ou de ses adjoints directs)
8 Personnel de catégorie C ou assimilé
9 Employé de bureau, employé de commerce, personnel de services
10 Directeur général, adjoint direct
ISCO2 Travailleur TIC ou non TIC (codification Eurostat)

Longueur : 25

Niveau : Individu Nature : Caractére

travailleur TIC

Si code ISCO = 133, 251 ou 351

travailleur non TIC [Si code ISCO différent de 133, 251 et 351

NBHAB

Longueur : 8

Nombre d'habitants dans le logement

Niveau : Ménage Nature : Numérique

(inclut les étudiants qui ne rentrent que le week-end)

Nombre en clair




NENFO014

Nombre d'enfants de 0 a 14 ans dans le ménage

Longueur : 8 Niveau : Ménage Nature : Numérique
Nombre en clair
NENFANTS Nombre d'enfants de 17 ans ou moins dans le ménage
Longueur : 8 Niveau : Ménage Nature : Numérique
Nombre en clair
REG Région codée sur 2 caractéres
Longueur : 2 Niveau : Ménage Nature : Caractére
01 Département d'Outre Mer
11 lle-de-France
21 Champagne-Ardenne
22 Picardie
23 Haute-Normandie
24 Centre
25 Basse-Normandie
26 Bourgogne
31 Nord-Pas-de-Calais
41 Lorraine
42 Alsace
43 Franche-Comté
52 Pays de la Loire
53 Bretagne
54 Poitou-Charentes
72 Aquitaine
73 Midi-Pyrénées
74 Limousin
82 Rhbne-Alpes
83 Auvergne
91 Languedoc-Roussillon
93 Provence-Alpes-Cote d'Azur
94 Corse
NUTS NUTS1 (zonage Eurostat)
Longueur : 3 Niveau : Ménage Nature : Caractére
FR1 lle de France
FR2 Bassin Parisien (Champagne-Ardenne + Picardie + Haute Normandie + Centre + Basse-
Normandie + Bourgogne)
FR3 Nord Pas de Calais
FR4 Est (Lorraine + Alsace + Franche Comté)
FR5 Quest (Pays de la Loire + Bretagne + Poitou-Charentes)
FR6 Sud Ouest (Aquitaine + Midi Pyrénées + Limousin)
FR7 Centre est (Rhdne-Alpes + Auvergne)
FR8 Méditerranée (Languedoc-Roussillon + Provence Alpes Cote d'Azur + Corse)
FRA DOM (hors Mayotte)




TRANCHEREVENU Tranche de revenu du ménage a partir des revenus imputés ou

déclarés
Longueur : 2 Niveau : Ménage Nature : Caractére
01 Moins de 800 euros
02 De 800 a moins de 1 000 €
03 De 1 000 a moins de 1 200 €
04 De 1 200 a moins de 1 500 €
05 De 1 500 a moins de 2 000 €
06 De 2 000 a moins de 2 500 €
07 De 2 500 a moins de 3 000 €
08 De 3 000 a moins de 4 000 €
09 De 4 000 & moins de 6 000 €
10 6 000 € ou plus
NIVIE_QUINTILE Quintile du niveau de vie des ménages
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 1° quintile
2 2° quintile
3 3° quintile
4 4° quintile
5 5° quintile




Module A : Accés aux technologies de l'information et de la

communication

NET Le ménage posséde une connexion Internet a son domicile

Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

RAISDEB1 Le ménage n'a pas internet a2 domicile car son ménage y a accés dans

d'autres endroits

Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2

RAISDEB2 Le ménage n'a pas internet a domicile car il pense qu'Internet est inutile ou
inintéressant
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2

RAISDEB3 Le ménage n'a pas internet a domicile car le coat du matériel (ordinateur,
tablette) est trop élevé
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2

RAISDEB4 Le ménage n'a pas internet 4 domicile car le colt d'accés (abonnement) est
trop élevé
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2

RAISDEBS Le ménage n'a pas internet 4 domicile car les compétences des membres du
ménage sont insuffisantes
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2




RAISDEB6

Longueur : 1

Le ménage n'a pas internet a domicile dans un souci de sécurité ou de

protection de la vie privée

Niveau : Ménage

Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si NET =2

RAISDEB7 Le ménage n'a pas internet a domicile car le haut débit n'est pas disponible 1a
ou il habite
Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2

RAISDEBS8 Le ménage n'a pas internet 3 domicile pour une autre raison

Longueur : 1 Niveau : Ménage Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NET =2




Module B : Usage d’internet

NUSEWEB Utilisation d'Internet pour la derniére fois
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Au cours des trois derniers mois
2 Entre 3 mois et un an
3 Il y a plus d'un an
4 N'a jamais utilisé internet
USEWEB Fréquence d'utilisation d'Internet au cours des 3 derniers mois
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Tous les jours ou presque
2 Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine
3 Moins d'une fois par semaine

Posé si NUSEWEB =1

OUWEB1 L'individu a utilisé internet sur son lieu de travail au cours des trois
derniers mois (si SITUA =1 ou 2)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

OUWEB2 L'individu a utilisé internet sur son lieu d'études au cours des trois
derniers mois (si SITUA = 3)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

OUWEB3 L'individu a utilisé internet chez des membres de sa famille, des amis,
des voisins au cours des trois derniers mois
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

OUWEB4 L'individu a utilisé internet dans un autre lieu (cybercafé, bibliothéque,
etc.) au cours des trois derniers mois
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1
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DEVICE1

Longueur : 1

L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur un
ordinateur de bureau

Niveau : Individu Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si NUSEWEB =1

DEVICE2 L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur un
ordinateur portable ou un netbook
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

DEVICE3 L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur une
tablette
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

DEVICE4 L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur un
téléphone portable ou un smartphone
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

DEVICES L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur un
autre appareil mobile (console de jeux, lecteur média, liseuse, montre
connectée...)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

DEVICE6 L'individu a utilisé internet au cours des trois derniers mois sur une Smart TV
(TV directement connectée a internet, par exemple via WIFI, mais pas par un
appareil séparé qui lI'utilise comme écran de plus grande taille)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1
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PALMNET

Longueur : 1

L'individu utilise un téléphone portable ou un smartphone pour
accéder a internet en dehors de chez lui ou de son lieu de travail

Niveau : Individu Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si DEVICE4 =1

PORTNET L'individu accéde a internet en dehors de chez lui ou de son lieu de
travail grace a un ordinateur portable ou une tablette
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DEVICE2 = 1 ou DEVICE3 = 1

PRATINT1 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
envoyer et recevoir des e-mails
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT2 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
téléphoner par internet ou participer a des conversations par webcam
grace a des logiciels comme Skype ou Facetime

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT3 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour créer
un profil ou poster des messages sur les réseaux sociaux (Facebook,
Twitter, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT4 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour lire
des journaux, des magazines ou consulter des sites d'actualité
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINTS L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
rechercher des informations sur des produits ou services
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non
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Posé si NUSEWEB =1

PRATINTG6 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour jouer
ou télécharger des jeux
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT7 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
écouter de la musique (radio en ligne, musique en streaming, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non
Posé si NUSEWEB =1
PRATINTS8 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
regarder la télévision sur internet (en direct ou en replay) sur les
chaines des groupes de télédiffusion (TF1, France 3, W9, MCM, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT9 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
regarder des vidéos a la demande a partir de services commerciaux
(Netflix, HBO, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT10 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
regarder des vidéos depuis des services de partage (Youtube, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT11 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
mettre en ligne des documents personnels (photos, textes, vidéos)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT12 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour créer
un blog ou un site internet
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

| 1

Oui

13




| 2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT13 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
rechercher des informations liées a la santé (ex : sur une maladie, des
blessures, la nutrition ou I’amélioration de la santé)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT14 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
prendre un rendez-vous avec un praticien de santé via un site internet
(d’un hopital ou d’un centre de santé)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT15 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
consulter des sites de voyages (vacances, hébergement, transport,
etc.)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT16 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
vendre des produits et services sur des sites en ligne (eBay,
Leboncoin, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT17 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
accéder a son compte bancaire
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

PRATINT18 L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
utiliser un compte bancaire (Paypal, etc.) pour payer des produits ou
services achetés sur internet

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1
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PRATINT19

Longueur : 1

L'enquété a utilisé internet au cours des trois derniers mois pour
participer a des réseaux professionnels (créer un profil, poster des
messages ou autres contributions a Linkedin, Xing, etc.)

Niveau : Individu Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si NUSEWEB =1

SAUVE Au cours des trois derniers mois, I'enquété a utilisé un espace de
stockage sur Internet comme Google Drive, Dropbox, SkyDrive, iCloud
pour sauvegarder ses documents (photos, musiques, vidéos, etc.)
dans un but privé

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

EDUPRO1 Au cours des trois derniers mois, I'individu a déja personnellement
suivi des cours en ligne
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

EDUPRO2 Au cours des trois derniers mois, l'individu a déja personnellement
utilisé des supports de formation autres que des cours en ligne
(supports audiovisuels, logiciels d'apprentissage en ligne, manuels
électroniques,...)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

EDUPRO3 Au cours des trois derniers mois, l'individu a déja personnellement
communiqué avec des professeurs ou des étudiants via des sites ou
des portails de formation

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1

EDUPRO4 Au cours des trois derniers mois, l'individu a déja personnellement fait
autre chose concernant I'apprentissage par internet (éducatif ou
professionnel)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1
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Module C : Utilisation des sites administratifs

ADM1 Au cours des douze derniers mois, I'enquété a utilisé internet dans un
but privé pour contacter une administration ou un service public pour
obtenir des informations administratives (mairie, bibliothéque, pole
emploi, Caf, etc.)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

ADM2 Au cours des douze derniers mois, I'enquété a utilisé internet dans un
but privé pour contacter une administration ou un service public pour
télécharger des formulaires administratifs (acte de naissance,
formulaire Caf, etc.)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

ADM3 Au cours des douze derniers mois, I'enquété a utilisé internet dans un
but privé pour contacter une administration ou un service public pour
remplir en ligne sa déclaration de revenus

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

ADM4 Au cours des douze derniers mois, I'enquété a utilisé internet dans un
but privé pour contacter une administration ou un service public pour
remplir en ligne ou envoyer par internet d'autres formulaires
administratifs (inscription en enseignement supérieur, etc.)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2
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Module D : Le commerce électronique

ECOM L'enquété a déja personnellement acheté ou commandé des biens et
services sur internet a titre privé
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1,20u 3

DATECOM Moment du dernier achat sur internet a titre privé

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Au cours des 3 derniers mois
2 Entre 3 mois et un an
3 Il y a plus d'un an

Posé si NUSEWEB =1,2 ou 3 et ECOM =1

ACHAT1 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des films ou
de la musique
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2

ACHAT2 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des livres,
des magazines, des journaux (y compris des livres électroniques)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2

ACHAT3 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des logiciels
de formation en ligne
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2
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ACHAT4

Longueur : 1

A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des jeux
vidéo (ou mises a jour)

Niveau : Individu Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHATS5 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, d'autres
logiciels (ou mise a jour) comme Excel, Word
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT6 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des
vétements, ou des équipements sportifs
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT7 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des séjours
de vacances (hétel ou location)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHATS8 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des billets de
transports (avion, train, location de véhicules, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2

ACHAT9 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des billets
pour des manifestations sportives ou culturelles
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2

ACHAT10 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, du matériel
informatique (ordinateur, imprimante, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2
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ACHAT11

Longueur : 1

A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, du matériel
électronique (GPS, appareil photo, matériel HIFI, etc)

Niveau : Individu Nature : Caractéere

1

Oui

2

Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT12 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des produits
d'équipement de la maison (meubles, jouets, électroménager, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT13 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des services
de télécommunications (abonnements a la télévision, au téléphone,
recharges téléphoniques, etc.)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT14 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, de la
nourriture ou de I'épicerie
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT15 A acheté sur internet, au cours des douze derniers mois, des
médicaments
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM =1 ou 2

ACHAT16 A acheté autre chose sur internet, au cours des douze derniers mois
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si DATECOM = 1 ou 2

NBCOM Au cours des trois derniers mois, nombre de fois ou I'enquété a acheté
ou commandé des produits ou des services a titre privé sur internet
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 1 a 2 fois
2 3 a 5 fois
3 6 a 10 fois
4 Plus de 10 fois

Posé si DATECOM =1
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SOMCOM Estimation des dépenses personnelles des achats sur internet au
cours des trois derniers mois

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Moins de 50 €
2 De 50 a moins de 100 €
3 De 100 a moins de 500 €
4 De 500 a moins de 1 000 €
5 1 000 € ou plus

Posé si DATECOM =1
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Module E : Les compétences en informatique

COMPINF5 Au cours des douze derniers mois, I'individu a déja personnellement
utilisé un logiciel de traitement de texte
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

COMPINF6 Au cours des douze derniers mois, I'individu a déja personnellement
créé des diaporamas ou des documents contenant du texte, des
images, des tableaux ou des graphiques

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

COMPINF7 Au cours des douze derniers mois, l'individu a déja personnellement
utilisé un logiciel pour modifier des photos, des fichiers vidéos ou
audio

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

COMPINFS8 Au cours des douze derniers mois, I'individu a déja personnellement
écrit un programme en langage informatique
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

COMPINF9 Au cours des douze derniers mois, I'individu a déja personnellement
utilisé un tableur (Excel, Calc, etc.)
Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére
1 Oui
2 Non

Posé si NUSEWEB =1 ou 2

EXCEL Au cours des douze derniers mois, lorsqu'il a utilisé un tableur,
I'enquété a utilisé des fonctions avancées comme le tri, les filtres, les
formules ou la création de graphiques pour organiser et analyser des
données (hors usage professionnel)

Longueur : 1 Niveau : Individu Nature : Caractére

1 Oui
2 Non

Posé si (NUSEWEB =1 ou 2) et COMPINF9 =1
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